
 

      NIEUWE TOEPASSINGEN  
            OP HET GEBIED VAN  
 WEBCOMMUNICATIE VOOR PENSIOEN 

 

 

 

  

INLEIDING 

De laatste maanden heeft Artena een aantal nieuwe oplossingen voor webcommunicatie gerealiseerd. 
Tevens zijn er nog enkele toepassingen in ontwikkeling. Middels dit schrijven willen wij u op de hoogte 
stellen van deze ontwikkelingen. Wellicht kan dit ook voor uw organisatie voordelen opleveren. 

 

 

 

 

POLLMODULE 

 Korte steekproeven afnemen via uw website 
 Snel en gemakkelijk een poll publiceren 
 Nuttig voor het meten van algemene onderwerpen 
 Oude polls in de database archiveren en bekijken 
 Resultaten in absoluut aantal en percentages  

 

KLANTTEVREDENHEIDSONDERZOEK 

 Enquêtemodule voor kwantitatief onderzoek 
 Geschikt voor het meten van o.a. tevredenheid, 

pensioenkennis en bewustzijn  
 De pensioenuitvoerder kan met deze module 

het onderzoek zelf uitvoeren 
 Overzichtelijke online rapportage voor analyse 
 Artena biedt het opzetten en uitvoeren van het 

onderzoek ook als service aan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
NIEUWSMODULE 

 Eenvoudiger publiceren voor de beheerder 
 Overzichtelijke weergave voor de lezer 
 Alles vanuit één scherm invoeren 
 Automatisch archiveren van berichten 
 Automatisch tonen van titels op andere pagina’s 
 Kan tot tweederde in tijd besparen 
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WEBVIDEO SERVICES 

 Online video’s of animaties publiceren 
 Artena voert de opname en de montage uit 
 Handig voor instructie of toelichting van pensioen 
 Videocontent wordt beter herinnerd dan tekst 

 

SOCIAL MEDIA SERVICES 

 Social media inzetten voor pensioencommunicatie 
 Sneller en beter bereik van uw doelgroep 
 Handig om bepaalde thema’s onder de aandacht te brengen 
 Het streeft naar interactie met de deelnemer 

 

 

NIEUWSBRIEFMODULE 

 De deelnemer kan zich inschrijven op diverse 
nieuwsbrieven, brochures, jaarverslagen etc. 

 Automatisch persoonlijke nieuwsbrieven 
versturen naar verschillende doelgroepen 

 Automatisch begeleidend schrijven meesturen 

ANDERE SUGGESTIES VOOR WEBCOMMUNICATIE 

  PENSIOENQUIZ Online multiple-choice pensioenvragen stellen met antwoord en toelichting 

  DEKKINGSGRAAD  Periodiek eenvoudig de dekkingsgraad grafisch op uw website weergeven 

  PENSIOENCHAT Chatsessie tussen deelnemer en pensioenservicedesk t.b.v. uitleg en instructie 

WILT U MEER WETEN? 

Wellicht wilt u meer weten over deze toepassingen. Wij komen graag 
bij u langs om mee te denken en de mogelijkheden toe te lichten. 
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